
PROMOCIÓN 
“DÍA INTERNACIONAL DEL GATO: MASCOTA A BORDO” 

 
 
“JetSMART”, ha decidido efectuar una promoción con una modalidad única de participación, denominada 
promoción “DÍA INTERNACIONAL DEL GATO: MASCOTA A BORDO” (la “Promoción”), que se regirá por las 
bases y reglas   que se exponen a continuación (las “Bases”): 

 
Mascotas a bordo a solo $1 dólar (equivalente a moneda por país) aplicará solo al momento de comprar tu 
vuelo en rutas nacionales e internacionales (según corresponda) en http://jetsmart.com  desde las 10:00hrs. 
del 08 de agosto de 2024 y hasta las 10:00 horas del 09 de agosto de 2024, o hasta llegar al stock total. 
 

Consideraciones: 
o Solo se permite 1 mascota por pasajero.  
o Tu mascota debe tener mínimo 3 meses de edad.  
o Tu mascota debe viajar en un contenedor blando especialmente diseñado para el transporte de 

animales, el cual no puede superar las siguientes medidas: 38 cm de largo x 35 cm de ancho x 22 
cm de alto. 

o El contenedor debe contar con suficiente espacio para que la mascota esté cómoda adentro, debe 
contar con orificios de ventilación, cierre y una superficie impermeable. No puede tener ruedas.  

o Tu mascota no podrá viajar en otro tipo de contenedores como: carteras, bolsos que no hayan sido 
diseñados para el transporte de mascotas, tampoco se permiten contenedores rígidos, aunque 
cumplan las medidas.  

o El peso máximo permitido del contenedor + tu mascota es de 10 kilos.  
o No podrás viajar ni comprar asiento en primera fila ni en salida de emergencia. 
o Los requisitos serán verificados por nuestro personal en el aeropuerto, por lo que no podrás realizar 

tu check-in por web.  
o Asegúrate que el contenedor cumpla las condiciones exigidas, de lo contrario, tu mascota no podrá 

embarcar.  
o El servicio puedes solicitarlo al comprar tu ticket, también podrás podrás solicitarlo después de la 

compra o a través del Contact Center hasta 48 horas antes del vuelo.  
o Recuerda que deberás mantener a tú mascota dentro del contenedor durante todo el vuelo, el cual 

debe ubicarse debajo del asiento delantero y no podrás alimentarlo. 
 
 
Revisa los Términos y Condiciones por país: 

Chile: https://home-assets.jetsmart.com/cl/es/tyc/mascota 
Argentina: https://home-assets.jetsmart.com/ar/es/tyc/mascota 
Perú: https://home-assets.jetsmart.com/pe/es/tyc/mascota 
Colombia: https://home-assets.jetsmart.com/co/es/tyc/mascota 
Paraguay: https://home-assets.jetsmart.com/py/es/tyc/mascota 
Uruguay: https://home-assets.jetsmart.com/uy/es/tyc/mascota 
Brasil: https://home-assets.jetsmart.com/br/pt/tyc/mascota 
Ecuador: https://home-assets.jetsmart.com/ec/es/tyc/mascota 
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