BASES CONCURSO
“Bautiza a la orca”

JETSMART SpA (“JetSMART”) ha decidido efectuar un concurso con una modalidad unica de
participacién y premiacién, denominado concurso “Bautiza a la orca” (el “Concurso”), el que se regira
por las bases y reglas que se exponen a continuacion (las “Bases”):

Modalidad del Concurso:

El concurso, tendrd 1 modalidad de participacion a través del registro en la pdgina web
https://www.jetsmart.com/cl/es/minisitios/concurso-aviones , en la que el concursante deberd
registrar sus datos y el nombre con el que le gustaria bautizar a la orca de nuestro nuevo A321neo.-
En el contexto del concurso podras ganar 1 pasaje doble para viajar a cualquier destino en Chile
disponible en JetSMART.com

El lamado es a que todos participen entre el miércoles 19 de octubre de 2022 a las 16:00 hrs. y hasta
el dia viernes 28 de octubre de 2022 a las 23:59 hrs. El sorteo se realizard de forma aleatoria el
miércoles 02 de noviembre de 2022 a partir de las 15:00 hrs. donde obtendremos al ganador. Para lo
cual se utilizard la plataforma provista por el tercero independiente www.app-sorteos.com, similar o
de forma manual, bajo la modalidad “Sorteo por Nombres al Azar”.

Se elegira a 1 ganador de 1 pasaje doble, es decir, para el ganador y un acompafante, en cualquier
destino nacional disponible en JetSMART Chile. El ganador serd notificado el dia lunes 24 de octubre
de 2022 por el canal correspondiente con la explicacion de cémo proceder y gestionar directamente
su premio, ademas, puede ser publicado en los stories de nuestro Instagram Oficial.

Si el ganador no llegase a responder la notificacién en los préximos 2 dias habiles, sera elegido un
reemplazo.

Premio del concurso:

1 pasaje doble, es decir para el ganador y un acompafiante, a cualquier destino nacional disponible
en JetSMART Chile www.jetsmart.com/cl/es (NO INCLUYEN LAS TASAS DE EMBARQUE) , bajo las
condiciones establecidas en estas Bases y en particular conforme a los siguientes términos (el
“Premio”):

1. El Premio serd valido sélo para el ganador seleccionado de conformidad a lo dispuesto en
estas Bases, no extendiéndose el beneficio a otros.

2. Parasolicitar la reserva del viaje, debe ser con una anticipacién de 3 semanas a la fecha del
vuelo. Los dos pasajeros deben volar juntos en la misma reserva, tanto de ida como de
vuelta.

3. Las tasas aeroportuarias aplicables a estos tramos tendran que ser pagadas por el ganador.
4. El Premio no incluye hospedaje.
5. El Premio no incluye viaticos.

6. El Premio no incluye servicio de comida o bebidas a bordo del avidn.
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7. Incluye sélo bolso de mano sin costo. No incluye adicionales o servicios opcionales de ningun
tipo.

8. Los pasajes no admiten cambios ni devolucién. En consecuencia, no se acepta ningun cambio
en la reserva, sea de nombres, destinos, fecha, o de cualquier otra clase. Cualquier cambio
debera ser gestionado por el ganador en nuestro sitio web

9. Esresponsabilidad del pasajero cumplir las condiciones exigidas por la autoridad sanitaria para
su desplazamiento interregional.

10. Movilizacién desde y hacia el aeropuerto es por cuenta del ganador.

11. Beneficio personal y no transferible.

12. Sélo podran participar personas naturales mayores de 18 afios de edad, que tengan
residencia y domicilio dentro de la Republica de Chile.

13. No se incluyen fines de semana largos, feriados, ni visperas de feriados.

14. Para efectos de la reserva del pasaje deberan definir una fecha para viajar entre el 16 de
noviembre de 2022 y el 30 de junio de 2022, exceptuando el periodo del 15 de
diciembre 2022 al 31 de enero de 2023.

Condiciones para concursar:
1. Los participantes podran concursar validamente en el “Concurso” que sera gestionado por
JetSMART, en su cuenta de Instagram.

2. Para participar del concurso las personas interesadas deberan aceptar las presentes Bases, las que
han sido informadas a los participantes en toda la difusién del Concurso, ademads, de encontrarse
debidamente protocolizadas. Para todos los efectos legales, al participar en la publicacién del
concurso se entendera como confirmacion del Participante de haber aceptado las presentes Bases.

3. Los participantes deberan ser mayores de 18 afios de edad, no pudiendo participar en el Concurso
los empleados de JetSMART o de sus filiales y compafiias relacionadas, aquellas personas que hayan
participado directa o indirectamente en el disefio, puesta en marcha y/o cierre del Concurso, ni los
parientes de las personas antedichas, hasta el primer grado de afinidad y segundo grado de
consanguinidad.

4. La titularidad del Premio entregado bajo el Concurso, o los derechos sobre el mismo, no podran
cederse, transferirse o transmitirse de ningiin modo. El premio es personal e intransferible, no puede
cambiarse por un valor econémico, y no permite cambios. Se prohibe expresamente la venta de
cualquiera de los tickets aéreos comprendidos en el Premio.

5. La responsabilidad de JetSMART en este Concurso, se limita exclusivamente a la realizacion del
Concurso en la forma establecida en estas Bases, y a entregar el Premio conforme a las mismas y la
normativa aplicable. En los servicios de transporte aéreo realizados por JetSMART aplicaran las
condiciones y limites de responsabilidad de las condiciones generales de transporte de JetSMART y
los demas términos del respectivo billete de pasaje;

6. El ganador sera el Unico responsable de la exactitud y veracidad de la informacién personal propia
qgue le sea requerida por JetSMART en el proceso de registro y emisién de pasajes, liberando a
JetSMART de toda responsabilidad por los inconvenientes que pudieren producirse a raiz de la



inexactitud y/o falta de veracidad de los datos personales proveidos, inclusive la eventual denegacion
de embarque que pudiere proceder.

7. El ganador deberd dar cumplimiento estricto a la normativa aerondutica aplicable, a las
instrucciones del comandante, la tripulacién y representantes de JetSMART, segln sea el caso,
debiendo ademds cumplir los horarios de llegada al aeropuerto de origen y de destino, la obligacidon
de solicitar las reservas con el tiempo y en la forma establecidos por JetSMART para la oportuna
emisién de los pasajes aéreos, cumplir las horas de embarques, las normas de seguridad, la
presentacion en forma de los documentos de identidad requeridos, y con los procedimientos definidos
para el correcto uso del Premio. El no cumplimiento de dichas obligaciones o procedimientos, podra
implicar la denegacidon de embarque o la cancelacién o modificacién del Premio, total o parcialmente,
sin derecho a reclamo o indemnizacién alguna por parte del ganador, sin perjuicio de lo que establezca
en tal evento la normativa aplicable.

7. El ganador debera estar domiciliado y residir en Chile.

8. La participacion en la presente convocatoria supone la aceptacion integra de las presentes
bases y condiciones.

Santiago, miércoles 19 de octubre de 2022.



