
Bases Legais 
 Resgate de milhas AAdvantage® – JetSMART Chile 

A JETSMART Airlines SpA (“JetSMART”) decidiu realizar uma promoção com uma modalidade única 

de participação, denominada promoção Resgate de milhas AAdvantage® (a “Promoção”), que será 

regida pelas bases e regras estabelecidas a seguir (as “Bases”): 

Vigência da promoção: Válida para resgates realizados de 10 de junho de 2025 às 09:00 hrs até 17 de 

junho de 2025 às 09:00 hrs (Fuso Horário do Chile). O preço indicado em milhas aplica-se somente à 

tarifa indicada na tabela de detalhes (não inclui taxas, impostos nem adicionais, que devem ser pagos 

na moeda local). 

Para voar entre 25 de junho de 2025 e 30 de novembro de 2025, em rotas domésticas no Chile, 

Peru, Colômbia e Argentina operadas pela JetSMART. 

Datas de voo para rotas internacionais: 
 Válidas de 25 de junho até 18 de dezembro de 2025, com as seguintes exceções: 

-Florianópolis – Santiago: A partir de 5 de setembro de 2025. 
-São Paulo – Santiago: Até 30 de setembro de 2025. 
-Córdoba – Rio de Janeiro: A partir de 2 de outubro de 2025. 
-Buenos Aires – Recife: A partir de 2 de julho de 2025. 

Tabela de Resgate de Milhas por rotas disponíveis a partir de: 

Grupo Rota Completa 
Tarifa V 

(milhas) 

Tarifa U 

(milhas) 

Grupo 1 Concepción – Puerto Montt 700 1200 

Grupo 1 Concepción – Santiago 700 1200 

Grupo 1 La Serena – Santiago 700 1200 

Grupo 1 Barranquilla – Medellín 700 1200 

Grupo 1 Bogotá – Medellín 700 1200 

Grupo 1 Bogotá – Pereira 700 1200 

Grupo 1 Cali – Medellín 700 1200 

Grupo 1 Cúcuta – Medellín 700 1200 

Grupo 1 Medellín – Montería 700 1200 

Grupo 1 Pereira – Santa Marta 700 1200 

Grupo 1 Cajamarca – Lima 700 1200 

    

Grupo Rota Completa 
Tarifa V 

(milhas) 

Tarifa U 

(milhas) 

Grupo 2 Buenos Aires – Córdoba 1400 1500 

Grupo 2 Buenos Aires – Tucumán 1400 1500 

Grupo 2 Antofagasta – La Serena 1400 1500 

Grupo 2 Balmaceda – Puerto Montt 1400 1500 



Grupo 2 Balmaceda – Temuco 1400 1500 

Grupo 2 Calama – La Serena 1400 1500 

Grupo 2 Iquique – La Serena 1400 1500 

Grupo 2 Puerto Montt – Santiago 1400 1500 

Grupo 2 Santiago – Temuco 1400 1500 

Grupo 2 Bogotá – Cali 1400 1500 

Grupo 2 Cali – Santa Marta 1400 1500 

Grupo 2 Cartagena – Pereira 1400 1500 

Grupo 2 Medellín – Santa Marta 1400 1500 

Grupo 2 Arequipa – Cusco 1400 1500 

Grupo 2 Lima – Tarapoto 1400 1500 

Grupo 2 Lima – Trujillo 1400 1500 

    

Grupo Rota Completa 
Tarifa V 

(milhas) 

Tarifa U 

(milhas) 

Grupo 3 Buenos Aires – Iguazú 1700 2000 

Grupo 3 Buenos Aires – Mendoza 1700 2000 

Grupo 3 Buenos Aires – Trelew 1700 2000 

Grupo 3 Buenos Aires – Salta 1700 2000 

Grupo 3 Neuquén – Salta 1700 2000 

Grupo 3 Antofagasta – Concepción 1700 2000 

Grupo 3 Antofagasta – Santiago 1700 2000 

Grupo 3 Concepción – Calama 1700 2000 

Grupo 3 Concepción – La Serena 1700 2000 

Grupo 3 Calama – Santiago 1700 2000 

Grupo 3 Bogotá – Cartagena 1700 2000 

Grupo 3 Bogotá – Santa Marta 1700 2000 

Grupo 3 Cali – Cartagena 1700 2000 

Grupo 3 Cartagena – Cúcuta 1700 2000 

Grupo 3 Cartagena – Medellín 1700 2000 

Grupo 3 Arequipa – Lima 1700 2000 

Grupo 3 Chiclayo – Lima 1700 2000 

Grupo 3 Cusco – Lima 1700 2000 

Grupo 3 Lima – Piura 1700 2000 

    

Grupo Rota Completa 
Tarifa V 

(milhas) 

Tarifa U 

(milhas) 

Grupo 4 Buenos Aires – Bariloche 2500 3000 

Grupo 4 Buenos Aires – San Martín de los Andes 2500 3000 

Grupo 4 Buenos Aires – Comodoro Rivadavia 2500 3000 

Grupo 4 Buenos Aires – Neuquén 2500 3000 

Grupo 4 Bariloche – Mendoza 2500 3000 

Grupo 4 Buenos Aires - Resistencia 2500 3000 

Grupo 4 Mendoza – Salta 2500 3000 



Grupo 4 Arica – La Serena 2500 3000 

Grupo 4 Concepción – Iquique 2500 3000 

Grupo 4 Iquique – Santiago 2500 3000 

Grupo 4 San Andrés – Medellín 2500 3000 

Grupo 4 Mendoza – Santiago 2500 3000 

    

Grupo Rota Completa 
Tarifa V 

(milhas) 

Tarifa U 

(milhas) 

Grupo 5 Buenos Aires – El Calafate 3000 4000 

Grupo 5 Buenos Aires – Ushuaia 3000 4000 

Grupo 5 Buenos Aires – Asunción 3000 4000 

Grupo 5 Buenos Aires – Santiago 3000 4000 

Grupo 5 Cartagena – Lima 3000 4000 

Grupo 5 Iguazú – Santiago 3000 4000 

Grupo 5 Lima – Medellín 3000 4000 

Grupo 5 Lima – Santiago 3000 4000 

Grupo 5 Lima – Quito 3000 4000 

Grupo 5 Montevideo – Santiago 3000 4000 

    

Grupo Rota Completa 
Tarifa V 

(milhas) 

Tarifa U 

(milhas) 

Grupo 6 Buenos Aires – Florianópolis 4200 5000 

Grupo 6 Buenos Aires – Río de Janeiro 4200 5000 

Grupo 6 Antofagasta – Cali 4200 5000 

Grupo 6 Florianópolis – Santiago 4200 5000 

Grupo 6 Río de Janeiro – Montevideo 4200 5000 

Grupo 6 São Paulo – Santiago 4200 5000 

Grupo 6 Santiago – Trujillo 4200 5000 

    

    

Grupo Rota Completa 
Tarifa V 

(milhas) 

Tarifa U 

(milhas) 

Grupo 7 Buenos Aires – Lima 5400 7500 

Grupo 7 Bogotá – Santiago 5400 7500 

Grupo 7 Cali – Santiago 5400 7500 

Grupo 7 Río de Janeiro – Santiago 5400 7500 

Grupo 7 Medellín – Santiago 5400 7500 

Grupo 7 Buenos Aires – Recife 5400 7500 

Grupo 7 Río de Janeiro – Mendoza 5400 7500 

Promoção de lançamento por tempo limitado. 
Os preços em milhas podem variar de acordo com a data do voo. 

 



Condições gerais: 
Promoção válida exclusivamente para resgate de milhas AAdvantage® por passagens em rotas 

domésticas e internacionais da JetSMART. Vagas limitadas, sujeitas à disponibilidade e capacidade 

por voo. 

O número de milhas necessário para resgatar uma passagem pode variar de acordo com diversos 

fatores, entre eles: a rota selecionada, a classe tarifária disponível (por exemplo, tarifa V), a 

antecedência com que a reserva é feita, a demanda do voo e outras condições operacionais do 

mercado. A JetSMART e a American Airlines poderão modificar os valores de resgate a qualquer 

momento sem aviso prévio, dentro do marco de disponibilidade e conforme as condições do 

programa AAdvantage®. 

O valor em milhas indicado para cada rota corresponde ao resgate por pessoa e por trecho de voo, e 

aplica-se unicamente à tarifa base na cabine econômica. Esse valor não inclui impostos, taxas 

aeroportuárias, encargos de emissão, nem nenhum serviço adicional, como seleção de assento, 

embarque prioritário, bagagem extra, entre outros. Todos esses itens adicionais serão de 

responsabilidade exclusiva do passageiro e deverão ser pagos pelos meios de pagamento disponíveis 

no momento da compra. 

As passagens emitidas por meio de resgate de milhas AAdvantage® não permitem reembolso nem 

devolução, exceto nos casos em que o voo seja cancelado ou alterado pela JetSMART, e o passageiro 

opte por solicitar o reembolso total do resgate. Nessa situação, o passageiro poderá solicitar a 

devolução das milhas e do valor pago com cartão, conforme aplicável. Os prazos e condições para 

esse procedimento serão informados pela JetSMART no momento do contato com o passageiro 

afetado. 

Alterações, devoluções e condições do resgate: 
 As tarifas Travel Light não permitem alterações nem devoluções, salvo se o produto adicional Flexi 

SMART for adquirido. As tarifas Pack SMART, Pack FULL ou com Flexi SMART permitem alterações 

seguindo o processo disponível em JetSMART.com. Se o pagamento com cartão associado ao resgate 

falhar, a reserva será mantida por 15 minutos. Após esse tempo sem um pagamento válido, ela será 

automaticamente cancelada e as milhas serão devolvidas à conta do titular. Em caso de 

cancelamento ou alteração de itinerário por parte da JetSMART, o passageiro poderá optar pelo 

reembolso das milhas e do pagamento correspondente, ou pela mudança de data sem custo 

adicional. 

Informações adicionais: 
 O resgate pode ser feito para terceiros, mesmo que o titular da conta AAdvantage® não viaje. Se o 

passageiro não tiver milhas suficientes para concluir a compra, poderá: 

• Modificar os critérios de busca, selecionando datas ou horários alternativos que exijam uma 

quantidade menor de milhas. 
 • Escolher outro meio de pagamento para adquirir a passagem diretamente, sem usar milhas, por 

meio de cartão de crédito ou outros métodos habilitados no JetSMART.com 
 • Adquirir milhas adicionais por meio do portal oficial do programa AAdvantage®, disponível em 

www.aa.com, a fim de completar o saldo necessário para finalizar a transação. 

http://www.aa.com
http://www.aa.com


Toda transação está sujeita aos Termos e Condições do programa AAdvantage®, disponíveis em: 

www.aa.com/aadvantage. 

Para participar desta promoção e resgatar milhas, é requisito obrigatório estar inscrito no programa 

AAdvantage® da American Airlines. O resgate só pode ser feito por meio de uma conta ativa e válida 

no programa. Se ainda não estiver inscrito, você pode fazê-lo gratuitamente em 

www.aa.com/aadvantage. 

 

http://www.aa.com/aadvantage
http://www.aa.com/aadvantage
http://www.aa.com/aadvantage
http://www.aa.com/aadvantage

