Promocion hasta 30% dcto.
Club de Descuentos JetSMART
Vuelos operados por JetSMART Airlines SpA., directos, en cabina econémica. Podran optar a volar
con hasta un 30% de descuento en las tarifas clase U y hasta un 15% de descuento en el resto de
las clases tarifarias, excepto la clase V, en todas nuestras rutas hacia y desde Chile ingresando tu
codigo promocional.

Los pasajes se podran comprar, en el contexto de esta promocion en http://jetsmart.com desde
las 10:00 hrs del 19 de marzo del 2021 y hasta las 10:00 hrs del 22 de marzo del 2021. Exclusivo
para volar desde el 12 de abril del 2021 hasta el 31 de agosto del 2021.

Politicas de Flexibilidad:
Para que puedan planificar sus vuelos hemos extendido la flexibilidad en nuestra politica de
cambios para todos los pasajes comprados a partir del 1 de Enero 2021 en todas nuestras rutas.

Para pasajes comprados a partir del 1 de Enero 2021 hasta el 31 de Marzo 2021:

e Situvuelo no hasido cancelado o reprogramado podrds cambiar 1 vez la fecha o destino de
tu pasaje hasta 48 horas antes de iniciar tu viaje, siempre que exista disponibilidad para
vuelos nacionales e internacionales, sin pagar el cargo por el cambio y solo pagaras la
diferencia tarifaria, en caso de que aplique.

Si tu vuelo fue cancelado o reprogramado*:

e Podras realizar 1 cambio de fecha sin pagar el cargo por el cambio, ni la diferencia tarifaria
hasta el 31 de diciembre de 2021, siempre que exista disponibilidad para vuelos nacionales
e internacionales.

e Sino tienes claridad de la fecha para cambiar tu pasaje, podras solicitar la devolucién a
través de una Gift Card por el mismo valor de tu compra, para volar hasta el 31 de diciembre
del 2021 o elegir algunas de nuestras alternativas disponibles en nuestros canales de
atencion.

*Vuelo reprogramado por mas de 59 minutos.

e Cualquiera de las alternativas antes indicadas debera ser solicitada hasta 1 hora antes del

vuelo.

Cambios sélo a través del Contact Center. Promocién no valida para compras de grupos, definidos
como 10 pasajeros o mas. Tarifa incluye solo un (1) equipaje bolso de mano (un bolso de mano cuyas
dimensiones y peso maximo no podran exceder de 45x35x25cm y 10 kg, respectivamente) y asiento
se asignara aleatoriamente. Inférmate de la disponibilidad de vuelos y fechas, y de las demas
condiciones de la franquicia de equipaje, seleccidn de asiento, cambios, opcionales y otros términos
y condiciones en JetSMART.com. En compras en JetSMART.com no se aplica cargo por servicio, pero
en Contact Center y aeropuerto aplica un cargo por servicio de $12.000 por persona por itinerario.
En ventas en JetSMART.com y Contact Center no aplica el derecho de retracto establecido en la ley
N°19.496. Las tasas aéreas estan determinadas por la autoridad competente y pueden cambiar su
valor.

Santiago, 17 de marzo del 2021



